
 
POLÍTICA DE CALIDAD 

CAMPUS EUROPEO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE GRANADA, S.L. 
(ESCO) 

ESCO, Escuela Superior de Comunicación y Marketing es un centro universitario asociado 
desde 2001 a la Universidad de Gales (Reino Unido) que imparte enseñanzas 
universitarias de Grado, con titulación oficial europea y programas Masters, con titulación 
propia avalada por la Fundación ESCO. 

En ESCO las titulaciones que imparte en comunicación y marketing están homologadas 
por dicha Universidad, que está inscrita en el Espacio Europeo de Educación Superior 
(E.E.E.S.) ESCO, además del Título de la Universidad de Gales, también expide el 
Suplemento Europeo Oficial al Título. 

Queriendo demostrar la importancia de la calidad en nuestra organización, se establece 
la Política de Calidad que se basa en los siguientes principios: 
 

• Asegurar la satisfacción total de nuestros alumnos. 
 
• Reducir nuestros errores, en especial aquellos que incidan de forma especial en nuestros 

alumnos. 
 

• Ser un referente de mejora en el sector académico 
 

 

Para lograr estos objetivos es necesario: 
 
• Existencia de  un mayor compromiso con los trabajadores que impulse la Política de 

Calidad establecida. 
 

• Cumplir con los requisitos y una mejora diaria de la eficacia  del sistema de Gestión de 
la Calidad. 

 

• Garantizar a los profesores  una formación necesaria para el adecuado desarrollo de su 
trabajo. 

 

• Participación activa de todos los miembros de la empresa. 
 

• Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y de nuestros 

clientes. 
 

• Definir las funciones y responsabilidades  correspondientes a cada puesto de trabajo. 

 
• Satisfacer tanto los requisitos del alumnado. 

 
La Dirección de la empresa informa que la presente Política se declara de obligado 
cumplimiento. 
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